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Oz: Bu calisma, uzaktan egitim uygulamalarinin hizla yaygmlasmasiyla bir-
likte 6nem kazanan gevrimigi sinuf yonetiminin énemini vurgulamaktadir.
Uzaktan egitim her tiirlii egitim icin bir alternatif olarak goriilebilen pratik
bir uygulamadir. Degisen ihtiyaclar1 karsilamak icin acil ve pratik bir sekilde
kullaniciya cevap verebilen bir yapidadir. Bu yap: giiniimiizde siklikla kul-
lanilmaktadir. Diinya ¢apinda pandemi déneminde sonrasinda Kahraman-
maras depreminde kendini bir kez daha gostermistir. Bununla beraber ¢a-
Iisma hayatinda siklikla kullamilmaktadir. Cevrimici egitimde, geleneksel
egitimde oldugu gibi 6grencilerin motivasyonunu yiiksek tutmak, dikkatini
¢ekmek, katilimlarini artirmak, algilarini agmak, 6grenmeyi kalici hale getir-
mek ve etkili bir 6grenme ortami olusturmak amaclanmaktadir. Bu siireg,
ders yoneticisinin sorumlulugunda olup etkili bir sinif yonetimi sayesinde
gergeklestirilebilir. Egitim kurumlari, ders yoneticilerinin sinif yonetimi be-
cerilerini desteklemeli ve gelisimlerine olanak saglamalidir. Bu ¢alisma, ¢ev-
rimigi egitimde sinif yonetiminin bilissel boyutlarini ve énemini teorik ve
ampirik calismalar baglaminda analiz ederek, bu alandaki gelismenin gerek-
liligini vurgulamaktadir. Bu ¢alisma cevrimici egitimde siuf yonetimi, 6g-
rencilerin motivasyonunu, dikkatini ve katilimini artirarak etkili ve kalic1 bir
6grenme ortami olusturmast agisindan son derece dnemli oldugunu ortaya
koymaktadir.
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Abstract: This study emphasizes the importance of online classroom man-
agement, which has gained importance with the rapid spread of distance ed-
ucation applications. Distance education is a practical application that can be
seen as an alternative for all kinds of education. It has a structure that can
respond to the user in an urgent and practical way to meet changing needs.
This structure is frequently used today. It has shown itself once again in the
worldwide pandemic period and then in the Kahramanmaras earthquake.
However, it is frequently used in working life. In online education, as in tra-
ditional education, it is aimed to keep students' motivation high, attract their
attention, increase their participation, open their perceptions, make learning
permanent and create an effective learning environment. This process is the
responsibility of the course administrator and can be realized through effec-
tive classroom management. Educational institutions should support the
classroom management skills of course managers and provide opportunities
for their development. This study analyzes the cognitive dimensions and im-
portance of classroom management in online education in the context of the-
oretical and empirical studies and emphasizes the necessity of development
in this field. This study reveals that classroom management in online educa-
tion is extremely important in terms of creating an effective and permanent
learning environment by increasing students' motivation, attention and par-
ticipation.

Keywords: Classroom management, components of classroom management,
online education, open and distance learning.

Giris

Acik ve uzaktan 6grenme, orgiin egitime erisim konusunda ce-
sitli engeli bulunan bir kesim i¢in biiytik bir firsattir (Demir, 2015: 38).
Fakat 6gretimin en biiyiik handikaplarindan biri, 6grenme yonteminin
motivasyon eksikligidir (Ugar ve Kumtepe, 2016: 37). Ornegin gelenek-
sel bir sinifta gevresel kosullar, sinif iklimi, 6greticinin anlatis stili, etki-
lesimsel faaliyetler gibi tiim enstriimanlar 6grenicinin motivasyonunu
etkilemektedir. Cevrimici egitimin igerisinde yer alan ¢evrimigi sinif-
larda da durumun ayni oldugunu sdylemek miimkiindiir. Cevrimigi
smniflarda motivasyon enstriimanlari, 6grenicinin 6gretim aldig1 yer-
deki hava kosullari, dokiimanlarda olas1 matbu hatalar, cihaz ile ilgili
ses problemi gibi nedenler olarak siralanabilir (Can, 2020: 263). Egitim
uygulamalariin temel amaci, bilgiyi etkilemek ve Ogrencilerin 6g-
renme siirecini desteklemektir. Bu nedenle, dogru bir sekilde yonetil-

meli ve etkili bir kurguyla planlanmalidir. Dersin amaci, sunumu,

@creative clo|r|E
commons



Degisen Diinya Diizeninde Cevrim I¢i Ogrenmede Smif Yénetimi

Ogretim materyalleri, 6l¢lim yontemleri ve ¢iktilar gibi unsurlar, dersin
baslangicindan itibaren belirlenmelidir. Bu durum ilk bakista 6gretici-
ler igin vakit alic1 bir ugras gibi goriinse de sinifi iyi yaglanmis bir ma-
kine gibi ¢alismasimi destekleyecek olan uygulamadir.

Ozellikle degisen diinya gereklilikleri, pandemi siireci veya
deprem gibi beklenmedik nedenlerle mecburi uzaktan egitime ve sanal
siif uygulamalarina bagvurulmasiyla birlikte egitim anlayisinda degi-
siklikler yasanmaya baslamistir. Kiiltiirel anlamda zaman alacak olan
bu siireci desteksiz bir sekilde yiiriitmek oldukga giigtiir. Destek ko-
nusu, giidiilenme ve altyap: ihtiyaglarim da icermektedir. Ornegin,
Tanhan ve digerleri (2020: 84) tarafindan yapilan bir ¢alismada, okul
yoneticilerinden pandemi doneminde uzaktan egitimin basarisizlik ne-
denleri saptanmaya calisilmistir. Sonug olarak, uzaktan egitim yiiz
ylize egitimde elde edilen kazanimlardan 6greticilerin yoksun oldugu
vurgulanmis, altyap: eksikliklerden bahsedilmis ve uzaktan egitimin
amacma tam anlamiyla ulasamadig: ifade edilmistir. Karakose vd.
(2021) tarafindan yapilan ¢alismada, K-12 egitimi kapsaminda dijital
doniistimiin gerceklesebilmesi igin okul miidiirlerinin dncelikle dijital
liderliklerini ortaya koymalar: ve okullarinda dijital 6grenme kiiltiirii-
niin olusmasina aktif olarak destek vermelerinin gerektigi sonucuna
varilmistir. Yoneticilerin ve dgreticilerin yasadig: teknolojik, altyap: ve
diger kazanim eksikliklerinin yami sira Ogrencilerin disipline olma
probleminin yasandigi da vurgulanmistir. Dogan ve Zorkol (2021: 17)
tarafindan yapilan calismada, 6greticilerin 6grencilerine kars1 goz te-
masinin ve duygu aktariminin olmayisi nedeniyle disipline olma prob-
leminin uzaktan egitimde yasandig1 saptanmistir. Bu durum g¢evrimici
smuf yonetimi, bu siiflarda etkili bir 6grenme ve 6gretim siirdiirebilme
konularmi kapsamaktadir. Sonug olarak dogru tasarlanmis bir yap1 ve
etkili ytiriitiilecek ¢evrimici siniflar sayesinde agik ve uzaktan 6grenme
egitim sisteminde basaridan bahsetmek miimkiindiir. Bu basar1 isgticii
piyasast igin kalifiye eleman ihtiyacini karsilanacak bir yapiya erisebilir
ve beklenmedik acil durumlarda basvurabilecek etkili bir egitim prog-
ramina destek saglayabilir. Bu ¢alismayla acik ve uzaktan 6grenmede

etkili bir 6grenme ve 6gretim siireci i¢in ihtiya¢ duyulan sinif yonetimi
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ve bilesenlerine temas edilerek, ihtiyaclarin ise bir ¢ercevesinin ¢izil-
mesi amaglanmuistir.

1.CEVRIMICi OGRENME

Cevrimigi 6grenme, farkli yerde bulunan 6grenicilerin aym
anda bir egitmen rehberligiyle bir araya gelerek eszamanlh sekilde egi-
tim gorme faaliyetidir. Cevrimigi 6grenme, herhangi bir sisteme en-
tegre sekilde isleyen sesli, goriintiilii ve paylasimsal olarak gerceklese-
bilen kisisel, sinifsal veya grupsal bir uygulama olarak da tanimlanabi-
lir (Yilmazsoy ve digerleri, 2018: 515). Uzaktan. Bu uygulama veri ve
bilgi paylasimini kolaylastirmakta ve etkilesimi arttirmaktadir egitime
olan talebin artmasi ve/veya beklenmedik durumlarda giindeme gelen
mecburi uzaktan egitim faaliyetlerinin etkin ve etkili bir sekilde gercek-
lestirebilmek i¢in asenkron veya ¢evrimigci egitimlere daha fazla ihtiyag
duyulmaktadir. Cevrimici egitimin basarisi ise ¢evrimigci ortamlarin na-
sil daha iyi yonetildigi konusunda sikismaktadir. Dogru, ¢evrimici egi-
timin basarisi, ¢evrimici sinif ortamlarinin etkili bir sekilde yonetilme-
sine siki sikiya baglidir.

Son yillarda sanal smif, e-toplanti, gevrimigi seminer, webinar,
e-ders uygulamalar1 ve yiiksekdgretimde uzaktan egitim diploma
programlarinin sayisi giderek artis gostermektedir. Bu yogunlukla be-
raber uzaktan egitim uygulamalarinda 6zellikle g¢evrimici yiiriitiilen
dersler i¢in dersin planlamasi, sunumlarin olusturulmasi, iletisim arag-
larinin kalitesi, paylasilan materyallerin netligi, beyaz tahta kullanima,
beden dilinin etkinligi, cevresel giiriiltiilerin azaltilmasi gibi verimliligi
etkileyen unsurlara verilen 6nemde artmaktadir. Bu unsurlarda olasi
iyilestirmeler egitim 6gretim siireglerinde verimliligi arttirmaktadir. Bu
tarz verileri toplayarak olgmek ve degerlendirmek 6grenme analitigi
(Ogrenme analitigi 5grenenler ve 5grenme siirecleriyle ilgili verilerinin
nasil analiz edilecegi ve 6grenme sistemlerinin kanita dayal gelistiril-
mesi ile ilgilenen bir alandir (Shum, 2012: 2))sayesinde gozlemlenebilir
(Elkiran, 2021: 1214). Ogrenme analitigi, grencilerin grenme siiregle-
rindeki ilerlemelerini izlemek, 6grenme zorluklarin belirlemek ve 6g-
retim siireglerini iyilestirmek icin kullanilan énemli bir tekniktir. Yapi-

lan c¢alismalar, bu teknik sayesinde literatiire Onemli katkilar
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saglandigini gostermektedir. Ayrica, literatiirdeki calismalar, etkile-
simli 6gretim materyalleri ve smif yonetimi uygulamalarinin 6grenci
basarisiyla pozitif bir iligskisi oldugunu ortaya koymaktadir (Bkz.
Marquez ve digerleri, 2016; Yaslica, 2020).

Ancak, bu siirecin saglikli ve engellerden arindirilmis bir se-
kilde ytiriitiilmesi gerekmektedir. Yani, 6grenme analitigi ve etkili stnif
yonetimi uygulamalari, ¢evrimici egitimde basarinin artirilmasinda
kritik 6neme sahiptir, fakat bu uygulamalarin sorunsuz bir sekilde ger-
ceklestirilmesi de oldukca 6nemlidir. Senkron olmayan, web tabanli
Oogrenme sistemlerinin geleneksel yiiz yiize 6grenmeye gore bircok
avantaji olmasina ragmen, 6grenme siirecini engelleyen bazi sinirlama-
lar1 bulunmaktadir. Bu engellerve bas etme stratejileri asagidaki gibi
siralanabilir (Yang ve Lui, 2007: 172).

¢ Mevcut 6grenme materyallerinin ¢ogu, metin ve grafik kom-
binasyonlaridir. Ogreniciler dgreticilerin ifadelerini veya sozlii agikla-
malarmni kagirabilirler. Bu nedenle, 6gretme siirecinde aksakliklar ya-
sanabilir. Materyaller kullanicty1 tatmin edecek boyutta hazirlanmali-
dir.

¢ Ders materyalleri ile agiklamalari arasinda senkronizasyon ve
eslesme problemleri yasanabilir. Ders agiklamasinin diger dgrenme
kaynaklariyla entegrasyonu olmadiginda, web tabanli 6grenme siste-
minde saglanan agiklamalar ile 6grenicilerin kullanabilecegi diger 6g-
renme materyalleri arasinda uyumsuzluk olasiligi mevcuttur. Anlatim
materyaller ile eslestirilmelidir.

¢ Geleneksel yiiz ylize egitimin en biiyiik avantaji, 6grencilerle
kisisel etkilesim ve goreceli ipuglarindan yararlanarak puan verme ve
bir noktanin veya sorunun anlasilip anlasilmadigini dogrulama firsati-
nin olmasidir. Ancak web tabanl 6grenmedeki 6grenciler belirli bir
kavram igin baglamsal tartismaya veya agiklamaya her zaman sahip
degildir. Bu, baglamsal anlay1s eksikligine yol acabilmektedir. Baglam-
sal anlama eksikligi tam zamaninda geri bildirim ve etkilesimle tiste-
sinden gelinebilecek bir problemdir.

¢ Platformdan bagimsiz standartlastirilmis materyallerin ek-

sikligi konusunda kimi sikintilar yasanabilir. Bu tarz sikintilar1 ortadan
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kaldirmak icin web tabanli 6grenme sistemlerinin gereksinimlere gore
olusturulmas: gerekmektedir.

Web tabanli 6grenmenin sinirhiliklarindan arinmak icin gevri-
migi egitimlerin énemi artmaktadir. Cevrimigi egitim kullaniciya ge-
rekli tiim ders materyallerini igeren, senkron bir 6grenme ortami sun-
maktadir. Cevrimigi egitim, tuglali duvarlarin ve fiziksel smirlarinin
Otesinde, 0gretme ve Ogrenme siireci i¢in ayni firsatlar saglayan web
tabanli bir 6grenme sistemidir (Hsu ve digerleri, 1999: 96). Bu sistem
fiziksel sinif 6zelliklerini de kapsayarak, gelistirilmis 6zelliklerle smnif-
sal bir ortama doniistiiriilmiistiir. Cevrimici egitim ile geleneksel egi-
tim arasindaki temel fark, ¢evrimigi egitim 6grenici tabanli olup, egitim
sonrasi ise 0grenicilere istedikleri zaman katilim esnekligi saglamasi-
dir. Cevrimici egitim uygulanmasinda gesitli ¢evrimici araglar kullani-
larak fiziksel sinif iklimi olusturabilmek hedeflenmektedir (Rufai ve di-
gerleri, 2015: 28).

Sinif ortami, 6grenme ortami, sinaf kiiltiirii, stif atmosferi, sos-
yal ¢evre, psiko-sosyal ¢evre, ambiyans gibi farkli kavramlar yoluyla
adlandirilan sinif iklimi 6grenme ortaminin niteligine iliskin 6grencile-
rin sahip oldugu genel algilardir (Gezer ve $Sahin, 2016: 694). Dorman’a
(2002: 112) gore smnif ikliminin insan ortamlar1 oldugunun bastan kabul
edilmelidir. Siuf iklimi hi¢ kuskusuz ki 6grenicinin psikolojik bir ala-
nidir. Bunu gerceklestirebilmek igin gesitli araglardan istifade edilebil-
mektedir. Bu araglardan bazilar1 ¢evrimici takvimler, ¢evrimici yardim
kilavuzlari, ¢evrimici degerlendirme kitaplari, ¢evrimici smavlar, be-
yaz tahta, e-posta, anlik mesaj, sohbet odalari, tartisma panolar1 ve
dosya aktarimlar: gibi uygulamalar olarak siralanabilir. Bu sayede ¢ev-
rimici 6grenme araglari, 6grenme materyalleri ve baglamsal tartisma
firsatlarindan olusan kolaylastirici ortamin saglanmasiyla aktif 6gren-
meyi kolaylastirmaya firsat taninabilir (Yang ve Liu, 2007: 180). Bu uy-
gulamalarmn se¢iminde sinuf yonetimi anlayisiyla donatilmis 6greticiye
fazlasiyla ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu calismada yukarida da bahsi gegen gevrimigi sinif kullan-
manin en iyi yam 6grencilerin geleneksel 6gretimden daha aktif olma-

larini zorlamaktadir. Bunun temel nedeni 6grenme sisteminin 6grenci
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merkezli olarak tasarlanmasindan kaynaklanmaktadir (Sohibun ve
Ade, 2017: 122). Kisacas1 ¢evrimigi 0grenme uygulamalari, 6grenmeyi
saglayan 0grenme materyalini 6grenicinin okumasinin 6tesinde, egit-
menle aktif etkilesime gecebilmeye de olanak saglayan bir yapiy1 ba-
rindirmaktadir (Rufai, 2015: 27-28). Bu tiir avantajlardan yararlanmak,
Ogreticinin sinif yonetimi enstriimanlariyla ¢evrimigi siniflar1 zengin-
lestirebilmesiyle miimkiindiir.

2.SINIF YONETIMI

Geleneksel egitim anlayis1 baglaminda smif; 6grenicilerin bir
araya geldigi, bilginin aktarildigi, davramsin gelistirildigi kurumsal bir
yap1 olarak tanimlanmaktadir. Bilissel egitim anlayis1 baglamindaysa
smnif; 0grenicilerin bilgi edinme vetiresinin yonetildigi ayn1 zamanda
bilgiyi isleme ve isletme vetiresinin kazandirildig bir yer, ortam veya
platformdur. Bu nedenle giintimiizde siuf kavrami yerine, 6grenme
ortami kullanildig: goriilmektedir (Ugar ve Mazlum, 2020: 103). Smuf
yonetimi veya 6grenme ortami uygulamalar1 6greticiler icin sik kulla-
nilan, 6grenme siirecini destekleyen ve kolaylastiran bir ¢ercevedir. Si-
nifin sicakligindan, 6grenicilerin oturma ¢izelgesine, 6greticinin ses to-
nundan, sinuf kurallarina kadar tiim unsurlar 6grenme ortamina ahenk
katan unsurlardir. Bu unsurlar smif igerisinde kurallar biitiintinii olus-
turarak dgrenicilerin davraniglarini iyilestirmeye fayda saglar. Sinif y6-
netimini dogru kurgulamak ve islevini gelistirmek bir siirectir, 6greti-
ciler igin vakit alic1 bir ugras gibi goriinse de, sonrasinda ekstra gaba
gerektirmeyecek olan bir uygulamadr.

Sinif yonetimi, 6greticinin 6gretimi ve 6grenmeyi gerceklesebi-
lecek bir ortamu siirdiirmek icin kullandiklar1 uygulamalar ve prose-
diirlerdir (Milliken, 2019: 17). Smif yonetimi 6grenmenin anahtaridir.
Ogrenicilerin egitsel ihtiyaglarini etkili ve kolay bir sekilde gidermek
i¢in kullanilan yéntem niteliginde bir uygulamadir.

Bu uygulama sinif kosullarini olusturma, kurallar, ilkeler ve
kavramlar vasitasiyla 6grenmeyi gelistirme olarak kabul edilir (Korkut
ve Babaoglan, 2010: 146). Farkli bir tanimlamaya gore sinif yonetimi 6g-
rencileri diizenli, dikkatli, odaklanmalarin arttirici, dersleri takip edici

ve ders sirasinda akademik olarak {iretken tutmaya yonelik ogreticiler
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tarafindan bagvurulancesitli beceri ve teknikler olarak ifade edilmekte-
dir (Milliken, 2019: 8).

Son olarak smif yonetimi, basarili 6gretime elverisli bir 6g-
renme ortami yaratmak ve stirdiirmek icin 6greticiler tarafindan yapi-
lan eylemlerdir (Brophy, 2006: 17). Bunlar; fiziksel ortami diizenlemek,
kurallar ve prosediirler olusturmak, 6grencilerin dikkatini derslere ve
etkinliklere dahil etmek olarak &rneklendirilebilir. Ogreticiler bu ey-
lemleri, 6grencilerin akademik, sosyal ve duygusal 6grenmelerini des-
tekleyici bir ortam yaratmak icin gerceklestirir. Yani sinuf yonetimi, 6g-
renmeyi kolaylastirmak ve bilgiyi etkilemek amaciyla 6greticinin yon-
lendirmesiyle yapilan eylemlerdir. Bu sayede 6grenicilere 6grenmeyi
destekleyici bir ortam olusturulmus olur.

Yapilan ¢alismalara gore (Brophy, 2006: 17; Korpershoek ve di-
gerlerine, 2014: 11; Arslan, 2017: 216; Milliken, 2019: 17; Ugar ve Maz-
Ium, 2020: 104) smif yonetiminin amacin gergeklestirebilmek i¢in 6g-
reticiler tarafindan yapilmasi gereken eylemler su sekilde 6zetlenebilir:

e Ogrenciler ve 6grenciler arasinda sefkatli, destekleyici iligki-
ler gelistirmek.

e Ogretimi, dgrencilerin 6grenmeye erisimini optimize edecek
sekilde organize etmek ve uygulamak.

e Ogrencilerin grup yonetimi kullanarak (6rnegin kurallar ve
smif prosediirleri olusturarak) akademik gorevlere katilimin tesvik et-
mek.

e Ogrencilerin sosyal becerilerinin ve 6z diizenlemelerinin ge-
lisimini tesvik etmek.

e Davranis sorunlar1 olan 6grencilere yardima olmak igin uy-
gun miidahalelerde bulunmak.

¢ Kurallarin, rutinlerin ve prosediirlerin olusturulmasi ve stir-
diiriilmesi.

e Ogrencilerin dikkatini gekme ve bunu siirdiirme yontemle-
rini kullanmak.

¢ Disiplin ve davranis diizenleme miidahaleleri gergeklestir-
mek.

e Zaman yOnetimi saglamak.
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o fligki ve iletisim diizenleme ile 6grenci sosyallestirme eylem-
lerini arttirmak.

Tim bu eylemler, sinif yonetiminin amaci olan basarili 6gre-
time elverisli bir 6grenme ortami yaratmak ve siirdiirmek icin 6gretici-
ler tarafindan gergeklestirilir.

Egitimin amacina ulasilabilmesi, olumlu davranis kazandirila-
cak siniflarda miimkiindiir. Bunun i¢in gerekirse egiticilerin bir egitim-
den gegmesine ihtiyac duyulabilir. Ogretim sekli her ne olursa olsun,
Ogreticiler sinif yonetimi konusunda uzmanlasmalidir. Bu durumun
kimi hallerde merkezi olarak planlanmasi gerekmektedir ve smif yone-
timine mesleki gelisim yaklasimi ile bakilmasi gerekmektedir. Hizmet
i¢i egitim olarak Ogreticilere smif yonetimi konusunda bilgilendirmeler
ve egitimler diizenlenerek ¢evrimigi sinif yonetimi eksikliklerinin gide-
rilmesi gerekmektedir. Marquez ve digerleri (2016) tarafindan 6gretici-
lere hitap etme becerisi ve video teknolojileri kullanma hakkinda egi-
timler verilmistir. Egitimler sonunda egiticilerin 6z-yeterlik duygu-
sunda gelisme saglanirken, 6grenici davranislarindaysa egitime karsi
olumlu egilimler gelistigi tespit edilmistir.

Sinif yonetimi, 6grenim diizeyi ve disiplin farki gozetmeksizin
Ogreticilerin sahip olmasi gereken bir beceridir. Gerek mesleki egi-
timde, gerekse diploma programlar: ve yiiksekogretimde siklikla kul-
lanilabilen bir uygulamadir. Ozellikle yiiksekdgretimde, 6gretme ve
ogrenmedeki disiplin farkliliklar: da sinf yonetimi algisini olusturmak
icin ayrica vurgulanmasi gereken bir siirectir. Yiiksekogretimde farkh
disiplinlerdeki egitmenlerin tutum, deger ve kisisel 6zellikler agisindan
farklilik gosterdigi asikardir. Ayni kurumda farkli 6gretim stili olabilir.
Bunun yaninda 6greticilerin mesleki hedefleri, gorevleri, tatmin diizey-
leri, 6gretimde harcadiklar1 zaman gibi kavramlardan da farkhilastig:
sOylenebilir. Bu neden ortak standartlar disipline 6zel uyarlamalar,
paylasim, igbirligi, 6grenci geri bildirimi, yonetim destegi ortak pay-
dada bulusmak miimkiin olabilir (Luo, Bellows ve Grady, 2000: 358).

Olumlu smif iklimi olugturma, tiim 6greticiler igin temel hedef-
lerdir. Geleneksel egitimde sinif alani, zaman, materyaller ve etkinlik-

lerin yonetimi sinif yonetiminin birer bilesenidir ve 0grenmenin
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gerceklesebilmesine firsat tamimaktadir. Ogreticiler, 8grenicilerin mak-
simum potansiyeli ortaya ¢ikarir. Bu nedenle 6greticiler, beklenmedik
olaylarla basa ¢ikma ve etkili sinif yonetimi stratejilerini kullanarak 6g-
renici davraniglarini kontrol etme becerisine sahip olmalidir. Sieberer-
Nagler’a (2015: 163) gore bir 6greticinin 6grenme ortami olusturmasi,
oday1 dekore etmesi, sandalyeleri diizenlemesi, dgrenicilerle konus-
mas1 ve onlarin tepkilerini ele almasi, rutinleri yerine koymasi (onlar1
ylriitmesi, degistirmesi ve yeniden kurmasi), kurallar gelistirmesi ve
bu kurallar1 6grenicilere iletmesi gibi tutum ve davrarislarin hepsi smnif
yonetiminin igine girmektedir. Bu sekilde iyi tasarlanmisg bir smif yone-
timi, kural ve prosediirlere uymama, uygunsuz harekette bulunma, 6g-
renicilerin kendi aralarinda konusarak dersi sabote etmesi gibi yaygin
problemleri azaltan bir zemin tesis edilebilir. Bu sayede basarinin artti-
rilacag1 yapilan bazi calismalarda dile getirilmektedir. Ornegin Phelps
ve Vlachopoulos (2020: 1521) tarafindan yapilan calismaya gére katilim
yonergesi gibi 6grenme ortamina uygun smif yonetimi stratejilerinin
uygulanmasinin (mikrofon, web kamerasi kullanimi, el kaldirma 6zel-

Kisacasi yiiz ylize derslerde oldugu gibi ¢evrimici derslerde de
siif yonetimi 6nemlidir ve 6grencileri akademik, davranigsal, duygu-
sal, katilimsal ve motivasyonel olarak etkiler. Cevrimigi sinif yonetimi,
ogrencilerin farkli yerlerde bir arada, bir 6gretici rehberliginde tekno-
loji tabanl bir sekilde bilgi paylasiminda bulunmasi ve 6grenmenin
gerceklestirilmesi i¢in ¢evrimigi sinif diizeninin kusursuz bir sekilde ta-
sarlanmis olmasi gerekir. Ogrenme ortaminin kalitesini arttirici tarzda
cevrimigi smif yonetimi uygulamalari (Yiicel, 2023: 127; Arslan ve Su-
muer, 2020: 204; Brophy, 2006: 17; Korpershoek, 2014: 1; Karaman ve
Kursun, 2020; Phelps ve Vlachopoulos, 2020: 1521);

o Fiziksel diizenin tesisi: Geleneksel smiflar igin 1s1, 151k, gii-
riltii gibi cevresel faktorler onceliklenirken, ¢evrimici sinif yoneti-
minde Ogretici ve 6grenicilerin bulunduklar1 ortam, kullandiklar1 do-
nanim ve yazilim gosterilebilir.

e Plan-program etkinliklerinin tamamlanmasi: Dersin planlan-

masi, sunumu, 0gretimin degerlendirilmesi vb. olarak siralanabilir.
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e Zaman yonetimini dogru planlamasi: Ders i¢in ayrilan siire-
nin 6grenme ve iletisim ile donatilmasidir.

o Sinif ici iligkilerin diizenlenmesi: Ogrenici—égrenici, Ogretici-
Ogrenici iletisiminin ve iliskilerin diizenlenmesidir.

¢ Davranis yonetimi: Disiplin olusturma, olumlu davramslarin
¢ogaltilmasi, istenmeyen davranislarin azalmasi olarak ifade edilebilir.

2.1.Acik ve Uzaktan Egitimde Cevrimigi Sinif Yonetimi

Farkli mekanlarda yer alan 6grenici, 6greten ve bilginin bir arag
vasitasi ile bir araya getirilmesine uzaktan egitim adi verilmektedir.
Onceleri kitap, fasikiil gibi yayimlarla baslayan uzaktan egitim siireci
sonrasinda radyo, televizyon gibi araglar vasitasiyla daha islevsel hale
gelmistir (Yilmaz, 2020: 104). Simdilerdeyse bu siire¢ sanal sinif, tele-
konferans gibi senkron yapilar sayesinde kullanicilarina etkilesimsel
desteklerle eszamanli olarak sunabilmektedir. Bu tiir yapilarda da ge-
leneksel anlamda kullanilan sinif iklimi tesis edilebilmektedir. Diger
yandan egitim, her ne ortamda gerceklesirse gerceklessin sinif yonetimi
ogrenme diizeni ve kurallarla donatilmis bir ortami kullaniciya sun-
maktadir. Geleneksel veya sanal ortamda olusturulan 6grenme ortam-
larinda amag bu yonden ayni olsa dahi geleneksel anlamda kullanilan
sinif yonetimi ile sanal egitim uygulamalarinda kullanilan sinif yone-
timi kavramlar1 birbirinden belli noktalarda farklilagabilmektedir.
Farklilagsmanin temeliyse yonetimsel anlamda karsimiza ¢ikmaktadir.
Yonetimsel anlam derken kastedilen, sinif ortaminin diizenlenmesi, et-
kinliklerin planlanmasi, 6grenici katiliminin saglanmasi, iletisim ve et-
kilesimin yonetilmesi gibi konularda ortaya ¢ikan farkliliklardir.

Literatiirde geleneksel ve ¢evrimigi sinif yonetimi konusunda
cesitli tartismalar karsimiza ¢ikmaktadir. Bawane ve Spector (2009: 383)
tarafindan yapilan ¢alismada, ¢evrimigi bir ortamda 6gretimi gercek-
lestirmek i¢in gereken yetkinliklerin ve rollerin, yiiz yilize 6gretmek icin
gerekenlerden temelde farkli olmadigini savunurken, Wray ve diger-
leri (2008: 243) tarafindan yapilan ¢alismadaysa tam aksi savunulmak-
tadir. Cevrimici 6gretici roliiniin sinifta 6gretim yapan bir 6gretici ro-
liinden farkli oldugunu savunmaktadir. Ornegin geleneksel smiflarda

Ogretici tahta ya da beden dilini kullanarak daha aktif sekilde
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kullanilabilir. Ogreticiler, jestler, mimikler ve viicut diliyle konusmala-
rin1 destekleyebilir ve 6greniciler bu gorsel ipuglarini kullanarak ileti-
simi anlamlandirir. Cevrimigi smiflarda ise beden dili daha sinirlidir.
Bunun yerine mesajlasma veya sohbet araglariyla birbirleriyle yazili
olarak etkilesimde bulunurlar. Tahta kullanimi yerine beyaz tahta ya
da grafik tabletlerden yararlanilabilir. Sinif yonetimi konusunda bu tip
tartismalar siiregelirken her iki 6gretim tiiriinde de ortak olan bilgiyi
etkilemektir. Ogrenme ortaminda var olan gerilimler 6grenimin tiim
hedeflerini engelleyebilir. Bu durum her yas ve statii igin gegerliligini
korumakla beraber yine yas, statii farkliliklarindan kaynakli olarak ki-
siye gore dgrenme davranisinda farkliliklar goézlenebilmektedir. Orne-
gin genellikle kii¢iik yas grubundaki bireyler, konuya veya gorevlere
yilikledikleri i¢sel degerlerden daha ¢ok, 6greticiyi memnun etmek, 6g-
rendiginde ogreticiye bu zevki yasatmak kisacas: 6greticiyi mutlu et-
mek icin 6grenirler. Ozellikle ilkokul ogrencileri i¢in durum boyledir
(Sieberer-Nagler, 2016: 163). Bu nedenle 6gretmenler de 6grencilere or-
nek olacak, onlart mutlu edecek (olumlu) sinif iklimini olusturmalidir.
Sonraki yas grubu i¢in durum biraz daha farklilasmaktadir. Bu zaman
da karsimiza bireysel farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Bireysel farklilik-
lar1 gozeterek 6gretmek ise Ogreticinin farkindalig1 sayesinde miimkiin
olabilecektir. Bu durum smnif yonetimi konusunda usta dgreticiler saye-
sinde miimkiindiir.

Cevrimigi olarak yiiriitiilen simnif yonetimi kaliteli bir kullanict
ile geleneksel anlamda var olan smif yonetiminden fazlasimi kullanici-
lara sunabilir bir yapiya sahiptir (Marquez ve digerleri, 2016). Ciinkii
cevrimigi sinif sisteminin gesitli avantajlar1 mevcuttur. Avantajlardan
biri, katilimeilarin igerigi kendi hizinda bir hizda sindirebilmektedir.
Katilimailar ayrica, igerigi pekistirmek icin belirli bilesenleri tekrar tek-
rar gozden gegcirme segenegine sahiptir. Bu faydalarin higbiri yiiz ylize
bir egitimde kolayca elde edilemez. Ogrenimin ¢evrimigi olarak erisile-
bilirligi, katilimcilarin erisilebilirli§ini artirirken egitmen {icretleri ve
Ogretim yerine ulasimla ilgili yiiksek maliyetleri de ortadan kaldirmak-
tadir. Ayn1 zamanda 6grenicilerin 6grenmelerini desteklemekte, 6gre-

nicilerin geleneksel siif yonetimine gore daha elverisli yapida oldugu
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da savunulmaktadir. Buna gore egitimin isleyisinin etkin oldugu, 6gre-
tici ve 6grenicinin isbirlik¢i 6grenme yonetimi (Isbirlik¢i 6grenme yon-
temi, 6grenicilerin kii¢iik gruplar olusturarak belirli bir amag¢ dogrul-
tusunda 6grenmeyi gerceklestirebilmek i¢in birbirlerinin 6grenmesine
yardimda bulunma olarak tanimlanmaktadir (Bilgin ve digerleri, 2014:
335).) yapilarinda bu durumu gézlemlemek miimkiindiir. Buda 6gre-
tici-Ogrenici, 6grenici-0grenici, igerik-6grenici etkilesiminin ytiiksek se-
viyede saglanabilmesiyle gerceklesebilir. Etkilesimli egitim ortami su-
nan bu gevrimigi smiflar, %50yi agkin oranda basariya katki saglaya-
bildigi yapilan ¢alismalarda gozlemlenmektedir (Yilmazsoy, 2018: 529).
Buraya kadar anlatilanlarda tek handikap &greticinin olumlu sinif y6-
netimini tesis edebilmesidir.

Siif yonetiminin temel amaci bilgiyi kuvvetli sekilde etkile-
mektir. Bu durum 6grenici davrarslarmi etkileyerek gerceklestirilir.
Ogrenici davranisini gelistirmek (6rnegin 6zdenetim) giiniimiizde bir-
¢ok sinif yonetimi programinda 6nemli bir hedeftir. Bu durum hem 6n-
leyici hem de tepkisel stratejilerin kullanilmasi gerekmektedir. Bu tiir
stratejileri kullanmak Ogreticilerde aranan ozellikler arasinda yer al-
maktadir. Ogreticinin sinif igerisinde uygun disiplini yakalamasi bek-
lenmektedir. Disiplin, sinif yonetimi becerisine etki eden, miidahaleci
ve onlemsel teknikleri iceren bir kavramdir. Ayni zamanda smuf yone-
timinde Ogreticilerin bu disiplini saglamasi igin gesitli stratejilerden ya-
rarlandig da dile getirilmelidir (Cifgili, 2009: 91). Siuf yonteminde 6g-
reticilerin kullandig1 davranigsal yonetim stratejileri tepkisel, onlemsel,
gelisimsel (Tepkisel strateji, 6greticinin 6grenici davraniglarina karsi
gelistirdigi tepkileri icermektedir. Onlemsel strateji, 6gretici tarafindan
istenmeyen 0grenici davranislarinin ortaya ¢ikmamasi igin tedbirler al-
maktir. Gelisimsel strateji, 6gretici tarafindan 6grenicinin biyolojik, psi-
kolojik, sosyal ve ahlaki gelisimsel 6zellikleri dikkate alinarak gelistiri-
len davranislari kapsamaktadir (Kaya, 2019: 99).), biitiinsel stratejiler
olarak siralanmaktadir (Kaya, 2019: 99). Bu miidahaleler gergeklesirken
sinif yonetiminde birincil miidahalelerin Ogretici veya Ogrenici mer-

kezli olmas1 miimkiindiir. Asagida Ogreticilerin, birincil odaklara
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gore smif yonetimine yonelik sosyal miidahalelerinde kullandi8; stra-
tejiler ve hedefleri yer almaktadir (Korpershoek, 2014: 13-14);

o Ogretici davranist odakli miidahaleler (disiplinel miidahale-
ler, kural ve prosediirler),

e Ogretici-dgrenici odakli miidahaleler,

e Ogrenicilere davranis odakli miidahaleler,

e Ogrenicilere sosyal-duygusal gelisim odakli miidahaleler.

Yukarida bahsi gecen miidahaleler (6nleyici ve reaktif miida-
haleler: Bir problemin ortaya ¢ikmasini 6nlemek veya minimize etmek
icin gesitli stratejiler gelistirmektir. Reaktif miidahaleler: Olumsuz dav-
ranislar sergilendiginde gergeklestirilen miidahalelerdir.) 6grenicilerin
sosyal becerilerini gelistirici temsili miidahaleleri kapsamaktadir. Agik-
casl, gerek geleneksel gerekse ¢evrimici sinif yonetiminde bu kategori-
lerden birden fazlasi uygulanabilir ya da belirli bir miidahale tiiri, di-
ger tiirlerden daha etkili olabilir. Ayrica, birden fazla odag1 olan daha
genis miidahalelerin, tek bir birincil odag1 olan miidahalelerden daha
giiclii etkiler olusturmasi veya belirli bir odak kombinasyonunun diger
kombinasyonlardan daha etkili olabilmesi de miimkiin olabilir (Chiou
ve Tseng, 2015). Sinif yonetimi siirecini iyi yonetmek tamamen ogreti-
cinin becerilerine baglidir. Bu tiir becerileri kazandirmak adina 6greti-
ciler i¢in gelistirilen egitim programlar1 mevcuttur.

2.2.S1n1f Yonetimi Bilesenleri

Smif yonetimi, 6grenicilerin 6grenmesini, 6gretim siiresinin et-
kili kullanimini ve ogretimi etkileyebilecek istenmeyen davranislarini
en aza indirgeyebilmek i¢in sinif atmosferini izleme ve uyarlama eyle-
mini ifade eder. Cevrimigi sinif yonetimiyse tiim bunlarin yaninda si-
nifin hareket etmesini saglayan tiim prosediirel ve organizasyonel ey-
lemleri de igine alan bir uygulamay: ifade eder. Egitim sekli her ne
olursa olsun smif yonetimi, dgreticilerin &grenicileri istenen amaca
ulastirmak i¢in sinifta 6gretim faaliyetlerini basarili bir sekilde yerine
getirme becerisini igerir. Bu, 6greticilerin 6grenicileri ve etkinliklerini
organize etme, davraniglarini izleme, iletisim yoluyla 6gretim sunma,
etkili bir 6grenme siirecini saglama, 6grenicilerden geri bildirim alma,

Ogrenmeyi  kolaylastiracak  Ogretim  materyallerini  kullanma,

@creative clo|r|E
commons



Degisen Diinya Diizeninde Cevrim I¢i Ogrenmede Smif Yénetimi

ogrenmeyi degerlendirme gibi ¢alismalari igerir. Bu yontemlerle 6gre-
niciler arasindaki disiplin stirdiiriiliir (Taghizadeh, Amirkhani, 2022: 1-
2). Ogreniciler arasinda 0grenme kaynakli bireysel farkliliklara gelince,
Ogreticinin bu farkliliklar: dikkate alarak sinif ortaminin yani ikliminin
dogru tasarlamasi gerektigi savunulmaktadir. Bu nedenlerle 6greticile-
rin etkili bir sinif yonetimi becerisine sahip olmasi 6nemlidir (Korkut
ve Babaoglan, 2010: 148). Bu beceriye sahip olmanintemel nedeni,6gre-
ticinin 6gretim sinifin amacini gergeklestirmek i¢in sinifta bulunan 6g-
retim kaynaklari ile 6grenicileri esgiidiimleyerek eyleme gegirme siire-
cini {istlenecek olan kisinin kendisidir (Akiiziim ve Ozdemir Giiltekin,
2017:90-91; Arslan, 2017: 216).

Sinif yonetimi, ¢evrimigi sanal siniflarda olusturulan topluluga
daha kaliteli egitim vermeye yardimci olmaktadir. Ote yandan, simf
yonetimi, egitim yonetimi ve liderligine biitiinciil bir bakis agisiyla 6g-
retme ve liderlik siiregleri, baglantililik, isbirligi, topluluk ve baglhlikla
bir araya getiren bir sistem kurmaktadir (Kavrayici, 2020: 112). Sanal
siniflarda boylesi ortamlar: tesis etmek adina, 6greticilerin sinif yone-
timi konusunda uzmanlasmasina ihtiyag vardir. Marquez ve digerleri
(2016) tarafindan yapilan calismaya gore ¢evrimigi sinif yonetimi pro-
fesyonel gelisimin faydalarini ortaya koymaktadir. Zaten mekandan
bagimsiz, zamandansa hem bagimli hem de bagimsiz olarak ilerleyebi-
len uzaktan egitim, smif yonetiminden ayr1 diistiniilmemelidir. Uzak-
tan egitimde smif yonetimi 6grenen, ogretici, icerik, ara yiiz, 6grenme
ortami basta olmak tizere pek ¢ok bileseni farkli perspektifle igine al-
maktadir. Literatiirde uzaktan egitimde gevrimici sinif yonetiminin bi-
lesenleri konusunda ¢esitli ayrimlara gidilmistir.

Ortam tasarimi: Cevrimici siniflarda 6gretenler, geleneksel si-
niflardaki gibi 6grenenlerin oturma diizeni, smif 1sisiny, 151811, hava-
landirmayi, temizligi gibi diizenlemeleri yapmast miimkiin degildir.
Ancak Ogreten ve 0grenenin bu tiir diizenlemeleri bireysel ortamla-
rinda gerceklestirmeleri, kendi ortamlarindaki ses, 1sik, goriintii gibi
birtakim diizenlemeleri ve uyarlamalari yapmalart miimkiindiir ve bu
dgrenmeyi etkileyecek olan gerekliliktir. Ornegin ekran goriintiisii, ka-

mera ve mikrofon kalitesi, paylasilan dokiimanlarin kalitesi,
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Ogrenicilerin materyallere erisimine yonelik planlama ve diizenlemele-
rin yapilmasi gerekmektedir. Ekran paylasim problemleri, ses ve go-
riintii kalitesi gibi teknik unsurlar 6grenicilerin katilimin diisiirmekte-
dir. Diger yandan 6grenici sayisi da ortam tasarimi i¢in énemli bir fak-
tordiir. Sanal smiflarda 6grenici sayist derslerin es zamanh veya es za-
mansiz olmasina bagl olarak farkl etkilere sahiptir. Es zamansiz sinif-
larda 6grenici sayisimin bir nemi yokken, eszamanli (¢evrimici) sinif-
larda bu durum problem teskil edebilir. Fakat 6gretici tarafindan baz
kontrol mekanizmalar: (6grenenin sesini kisma, séz hakki vermeme,
gorlintiiyli duruma gore kapama vb.) ile bu problemleri asgari diizeye
indirgemek miimkiindiir (Can, 2020: 269). Kisacas1 ¢evrimici egitimde
ortam tasarimi ogreticinin farkli mekanlardaki 6grenicilerin 6grenme
siireclerini kontrol edebilmesini, yazili ve isitsel iletileri takip edebilme-
sini, egitsel icerigi etkili bir sekilde 6grenicilere aktarilmasmi, dis gii-
riltii unsurlarindan uzaklasmasini, 6grenicileri rahatlikla duyabilecegi
bir ortamda bulunmasini ve gerekli donanima sahip olmasini kapsa-
maktadir (Kaya, 2011: 44).

Kullanici dostu bir ara yiiz segmek veya tasarlamak, gorsel an-
lamda daha gekici bir ortam olusturmak, kolay erisebilirligi saglamalk,
etkilesimli 6grenme araclarini kullanmak, bireysellestirme imkan1 sun-
mak, teknik destek sunmak ve geri bildirimleri almak kullanicilara or-
tam tasarimi konusunda verilebilecek tavsiyeler arasindadir.

Ogretim yoOnetimi: Ogretim yonetimi gevrimici sinifta islene-
cek dersin amacini, dnemini, kullanilacak yontemi, teknigi, araclarin,
kazanimlari, dersin degerlendirme bigimi, degerlendirme kriterlerini,
dersin siiresini, katihmc gruplarini, derste kullanilacak kaynaklarin
onceden belirlenmesini ve mutlaka 6grenicilere duyurulmasin kapsa-
maktadir. Ogrenicilerin bu ihtiyaclar edinirken diger yandan da tek-
nolojik araglara sahip olma durumu ile internet olanaklarina erisimleri
de dikkate alinmalidir (Can, 2020: 270). Tiim bunlarin yaninda 6greti-
min sekteye ugramamasi i¢in 6gretim igin ayrilan siireyi iyi yonetmek
gerekmektedir. Ogretim yonetiminin igerisinde 6gretimin siireside yer
almaktadir. Ogretim siiresi, nadiren de olsa tahsis edilen zamana esit

degildir. Gecikmeler veya etkinlikler aras1 gegisler gibi nedenlerle siuf
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i¢i olaylardan kaynaklanan aksakliklar yasanabilir. Kullanilabilir 6g-
renme siiresinin tasarlanmas: (Smiftaki zaman kaybmin sinifa ayrilan
zamandan diisiilmesinden sonra dgretme ve 6grenme igin kalan siire-
dir.), bunun igin vakit ayrilmasi, hedefleri gerceklestirmek icin plan-
lama yapilmasi, 6gretimi yonetmek ve problemleri ¢6zmek icin gerekli
bir argiiman olarak goriilmektedir (Lopes ve digerleri, 2017: 472).

iyi iletisim kurmalk, etkilesimi arttirmak, geribildirim almak, is-
birligine agik olmak, esneklik saglamak, katilimi tesvik etmek ve ilerle-
meyi takip etmek Ogreticilere 6gretim yonetimi konusunda verilebile-
cek tavsiyeler olarak siralanabilir.

Zaman Yonetimi: Zaman yonetimi, kisinin 6grenme hedefle-
rini belirleyerek, calisma zamanini planlamasi ve 6grenme hedeflerine
ulasilip ulasilmadigini izleyerek ¢alismak i¢in zamanini tekrar tekrar
yonetmesini ifade eder (Puspitasari, 2012: 6). Sadece uzaktan egitim sii-
recinde degil 6gretimin her tiiriinde zaman yonetimi olduk¢a 6nemli
bir konudur. Zamani dogru kullanmak sadece egitimin kesintisiz se-
kilde 6greniciye aktarilmasini kapsamaz. Ornegin egitimin yogun se-
kilde verilmesi egitimi sikic1 hale getirebilecek bir durumdur. Bu ne-
denle 6nemli olan egitime ayrilan zamanin egitimle sikistirilmasi degil,
egitimin verimliligini arttiracak etkinliklerle desteklenerek verilmesi-
dir. Bunun yaninda uzaktan egitimde zaman yonetiminin geleneksel
egitimden ayr1 bir baslikla incelenmesi gerektigi asikardir.

Cevrimigi siniflarda kritik zorluk zaman yonetiminin hem 6g-
retici hem 6grenici gruplar: tarafindan ayri ayr: ele alinmas: gerekir.
Ogrenicinin planlama yapmasi adina ders bagindan itibaren tiim siireg-
ten haberdar edilmesi faydali olacaktir. Yapilan arastirmalara gore per-
formans diizeyi yiiksek olan 6grenicilerin zaman yonetimi ile pozitif
iligkisinin oldugu saptanmaktadir. Daha iyi zaman yonetimi becerile-
rine sahip yiiksek egitim Ogrenicilerinin, hem biligsel testlerde daha
yiiksek puanlar aldig1 hem de daha az zaman harcayarak daha verimli
Ogreniciler olduklar1 saptanmistir (Baker ve digerleri, 2019: 525). Za-
man yonetimi grenme i¢in ayrilan siirenin miktarina ve bu siirenin et-
kili kullanimina baglidir. Smif icinde ayrilan zaman gesitli etkinliklerle

harcanabilir, sikicilig1 onlenmek ve motivasyonu arttirmak adina ders
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dig1 ya da derse bagh kalarak farkl etkinlikler diizenlenebilir (Puspita-
sari, 2012: 6; Ugar ve Mazlum, 2020: 118). Zaman yonetiminde 6nemli
olan Ogreniciyi sinifta tutmaktir. Devamsizlik hatta egitimi birakma
durumlarini engellemek adina yonetilmesi gereken hassas bir siirectir
(Ugar ve Mazlum, 2020: 118). Kisacasi zaman yOnetimi, 6grenenlerin
calisma zamanlarii planlamalar1 ve uygun sekilde yonetmeleri anla-
mina gelir. Calisma zamanini planlamak ve yonetmek, dgrenicilerin
o0grenme hedeflerini gerceklestirmelerine yardimci olabilir.

Kisa ve net bir sekilde yazim, bilgileri takip etmesi kolay bir
sirayla diizenleme, miifredattaki zaman gereksinimi konusunda agik
ve vurgulu olma, eszamansiz tartismalari yonetme, mevcut teknik
araclardan yararlanma, farkli kaynaklar kullanma zaman y&netimi ko-
nusunda Ogreticilere verilebilecek tavsiyeler olarak siralanabilir.

iliski ve iletisim yonetimi: Cevrimici siniflarda cesitli kiiltiirel
ve egitimsel engellerle basa ¢ikmak ve etkilesimli iletisim yOnetimi
olusturmak igin iletisim felsefesini, kavramlarini ve kaynaklarini 6gre-
ticiler 6grenicilerin kullanimina sunmalidir (Kurubacak, 2006: 21). Bu-
nun temel nedeni ¢evrimigi simiflarda siirdiiriilebilir bir iletisim agina
olan ihtiyactir. Bir¢ok farkh teknik ve yontemlerle iliskideki iletisim
agmi giiclii tutabilmek miimkiindiir. Ogrenme etkilesim vasitasiyla ha-
yata geger. Iletisimi de etkilesimin bir cesidi olarak gormek gerekmek-
tedir. Basar1y1 yakalamak adina 6greticinin 6grenici ile olumlu iletisimi
yakalamasi yerinde olacaktir. Asagida dgrenme ortamini da destekle-
yici baz1 iletisim aglar1 siralanmaktadir (Biilbiil, 2020).

Es zamansiz tartigsma forumlari, eszamanli sohbet, video kon-
ferans ve yapilandirmaci projeler ve iletisim yontemi konusunda egiti-
cilere verilebilecek tavsiyeler olarak siralanabilir.

Etkili bir iletisim, etkin ve kalic1 bir 6grenmenin 6n kosuludur.
Etkili sinif yonetimi becerisine sahip olan bir 6gretici 6greniciler tara-
findan uygun bulunacak ve olumlu dontisler alabilecektir. Bunun icin
Ogretici stratejiler gelistirmeli ve Ogreniciler ile etkili bir iletisgim ag:
olusturma misyonunu iistlenmelidir (Akiiziim ve digerleri, 2017: 91).
Eger sinufta 6gretici-Ogrenici; 6grenici-6grenici iligkileri etkili iletisim

becerileri ile ¢ift yonlii gerceklesiyorsa bu durum olumlu bir egitim
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Ogretim ortaminin olusmasina katki saglar (Arslan, 2017: 225). Bu sa-
yede smif ikliminin olumlu yonde gelismesi miimkiindiir. Bunun temel
nedeni, sinif iklimi dogrultusunda 6grenicilerin davranislarinin anlik
olarak degismesidir. Kisacas1 6grenici davranislarini sosyal ve duyus-
sal agidan belirleyen simif iklimidir. Bu nedenle iletisim boyutunun
davranig boyutu ile baglantili oldugu s6ylenebilir.

Ogrenici davranislar yonetimi: Ogrenici davrarnslarimn yo-
netimi hem geleneksel hem de uzaktan egitimde kontrol edilmesi zor
bir siirectir. Hatta 6grenici davranislari, smif yonetiminin temel konu-
larindan biri oldugu sdylenebilir. Ogrenici davramslarinin diizensizligi
gibi istenmeyen durumlar 6grenmenin kalitesini olumsuz etkileyecegi
gibi 6grenme i¢in ayrilan zamanin kaybina, iletisim bozukluklarina da
sebep olabilir. Arslan (2017: 222) tarafindan yapilan ¢alismada, 6gretici
tarafindan davranis diizenlemenin, sinif iklimini olumlu yonde degis-
tirecegine dair arastirma bulgularina deginilmistir. Yine bu ¢alismaya
gore davranis diizenlemek yani disipline etme basariya katk: saglaya-
caktir. Ayn1 zamanda disiplin her yanhs davranisi cezalandirmaya
vurgu yapmamaktadir. Disiplini saglamak igin 6greticinin rol model
olmasi, olumlu sinf iklimini destekleyici atilimlarda bulunmas: gere-
kebilir. Bunu ise katiim ve iletisimle gerceklestirmek olasidir. Ogreti-
cinin davranisla ilgili diizenlemeleri fiziksel ortam, zaman yonetimi
(zamanin etkin kullanimi), 6gretimin diizenlenmesi ve smif ici iligkiler
ve iletigim etkinlikleri ile iligkilidir (Arslan, 2017: 223). Bu iliski ve etki-
lesimlerin Ogreticiler tarafindan aktif kullanimi dgreniciler iizerinde
davranig ydnetimi icin tavsiye edilebilir. Ornegin fiziksel ortam, &gre-
nicilerin davranislarin ve katilimlarini olumlu etkileyebilir. Onlar1 6g-
renme siirecinde daha disipline ve ciddiyete davet edebilir.

Ogretme siirecinde dgrenici sadece bilgi edinme konumda de-
gildir. Ogrenicinin davranigsal, duygusal ve biligsel davranis degisik-
likleri edinmesi de giindemdedir. Bu yoniiyle sinuf yonetiminin, 6gre-
nici davraniglariin yonetimi oldugu da sdylenebilir. Yani smif yone-
timi 6greticinin 6zelliklerini, becerilerini ve yetkinliklerini dikkate ala-
rak 0grenici davramslarinin yonetimini icermektedir (Lopes ve diger-
leri, 2017: 471; Soysal, 2021: 219).
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Ogrenici davraniglar cesitli faktorlerden etkilenir. C)grenicile—
rin cinsiyet, yas, kiiltiirel altyapi, beklenti, ihtiyag, psikolojik durum,
sosyal kisilikler, hazirbulunusluk diizey davranislar: bu da sinuf yone-
tim stireglerini etkiler. Bununla birlikte bu faktorlerin hangisi 6greni-
ciyi ne kadar etkiler sorusunun cevabi degiskendir. Diger yandan 6g-
renici basarisizligi ve problemli davranislarin diger sebebi de giidii-
lenme diizeyinin diisiik olmasidir. Giidiilenme diizeyi yiiksek olan 6g-
reniciler, diisiik olan 6grenicilere gore basar1 diizeyi daha ytiksektir
(Soysal, 2021: 218). Giidiilenme seviyesi diisiik olan 6greniciyse dikka-
tini toplama konusunda problem yasamakta ve/veya simf iklimini
olumsuz etkilemektedir. Dolayisiyla 6grenicinin derse hazir olmasi, s1-
nif yonetimini etkileyen unsurlarin basinda yer alir (Soysal, 2021: 219).

Kurallarin yénetimi: Sinif yonetimi sinif aktivitelerini koor-
dine etmek icin acik kurallar ve prosediirlerin olusturulmasini da igine
alan bir siirectir. Ogrenme siirecinin iyi yonetilebilmesi ve davranigla-
rin diizenlenebilmesi icin temel oldugu soylenebilir. Smif kurallarinin
yazili olmasi sart1 aranmazken, kurallarin neler oldugunu &grenicilere
ilk andan itibaren yoneltmek gerekmektedir. Boylesi kurallar daha ¢ok
etik prensipleri ve amacina uygun olarak egitimin siirdiiriilmesini
ifade eden kurallardir. Ornegin dgretici icin 6gretim siiresinin en iist
diizeye ¢ikarilmasi, 6greticilerin 6gretim hedeflerine ulagsmasi egitime
yon vermesi ve ogrenicilerin 6grenme firsatlarinin artirilmasi gibi ko-
nular siralanabilir. Ogrenicilerden bu tip hedeflere hizmet edecek dav-
ranislara biiriinmesi beklenmektedir. Diger halde sinif ortaminda kaos
yasanmasl ve egitimin sekteye ugramasi olasidir. Bu nedenle 6gretici-
lerden kural ve ilkelerle donatilmis bir sinif yonetimini uygulamasina
ihtiya¢ duyulmaktadir.

Her tiirlii sinif yonetimi, belli kurallar cercevesinde bir dizi et-
kinliklerden olusmaktadir. Bu etkinliklerin kusursuz islemesi i¢in olus-
turulan kurallar, smiftaki paydaslarin ¢ok boyutlu iliskilerinin yoneti-
mini zorunlu kilmaktadir. Etkilesim iceren iliskilerin nasil olacagi, ne
oldugu onceden belirlenmis bazi kural ve ilkelere bagh kalinarak isten-
dik davranislara dontistiiriilebilir (Arslan, 2017: 225). Yilmazsoy ve di-
gerleri (2017: 423) tarafindan yapilan ¢alismaya gore geleneksel veya
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cevrimici 6grenme ortami fark etmeksizin, siif kurallarmnin ve davra-
nis yonetiminin kurallarla desteklenmis olmasi gerektigi vurgulan-
maktadir. Ayni zamanda, kurallarin herkes icin gegerli oldugu ve bu
kurallara uyulmasi gerektigi, sonrasindaysa bu kurallarin 6greniciler
tizerinde zamanla aliskanliklara doniiserek kazanimlar saglayacagi so-
nucuna ulagilmistir. Sonug olarak boylesi kurallarin varligi 6grenicinin
ogrenme sorumlulugunun kendisinin iistlendigi, kendi 6zdenetimle-
rini zamanla yapabilme becerisi kazandig1 goriilmektedir (Yilmazsoy
ve digerleri, 2017: 423). Sahin (2002: 341) tarafindan yapilan ¢alismada,
pozitif disipline kurallarinin, insana mal edilen ahlaki ve entelektiiel
kapasiteye tam olarak sahip olundugu diistincesinden hareket edilerek
gelistirilmesi gerektigi savunulmaktadir.

Ogreticiler kurallar net ve acik bir sekilde ilk andan itibaren
olusturmalidir, kurallar1 olusturulurken igbirlikci yaprya 6zen goster-
melidir, kurallar1 zaman zaman hatirlatin, miimkiinse yazili yapabilir-
ler, olumlu davranislar tesvik etmelidirler, kural ihlali durumunda so-
nuglarin ne olacagini acikca belirtmelidir, 6rnek davranislar sergile-
meli, iletisimi daima agik tutmalidir. Bu uygulamalar kural yonetimi
konusunda ogreticilere yonelik tavsiyelerdir.

Yukarida sinif yonetimi bilesenlerinde dikkat ¢eken nokta 6g-
renmeyi etkilemek adina tek bir bilesenden ziyade bir¢ok bileseni kap-
sayacak bir smuif iklimi tesis etmenin dnemidir. Literatiirde smif yone-
timinin bilesenleri konusunda ayrima gidilirken, tiim sinif yonetimi bi-
lesenlerinin bir arada kullanilabilecegi bir platform 6greticinin ve 6g-
renmenin muhteviyat1 geregi miimkiin degildir. Fakat sinif yonetimi
konusunda farkli bilesenleri bir arada kullanmak elbette miimkiindiir
ve smif yonetimi bilesenlerindeki miidahaleler onleyici, tepkisel veya
davranigsal stratejileri icerebilir. Bu bilesenlerden birkaginin bir arada
kullanilmasi siif basarisini arttiracak yondedir.

C)grenmek ve Ogretmek kafanin kalbin isidir. Ogretici, 0g-
renme siirecini yonlendiren ana unsurdur. Ogretici, farkl bilesenlerin
etkinligini degerlendirerek, en uygun yaklagimi belirler. Ogrenmenin
gerceklesmesiyle birlikte, 6grencilerin motivasyonu artar, siireg kolay-

lagir ve smif ortami olumlu yonde gelisir. Bu sayede, Ogrencilerin
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yaraticihi$1 da artarak, egitim basariyla tamamlanir. Sonug olarak, 6g-
rencilerin istenilen bilgi, beceri ve yetkinliklere ulasmasi saglamnir.
3.SONUC

Ogreticiler i¢in sinif yonetimi, 6grenicilerin 6grenme davrani-
sin1 gerceklesebilmesi i¢in 6grenici alani, zamani ve materyallerini dii-
zenlemesini gerektirir. C)greticiler, Ogrenicilerin uygun davranis kalip-
lar1 gelistirmesine izin verebilecek, maksimum potansiyellerini gercek-
lestirebilmelidir. Ogreticiler, beklenmedik olaylarla basa ¢ikma ve etkili
sinif yonetimi stratejilerini kullanarak 6grenici davranislarini kontrol
etme becerisine sahip olmalidir. Olumlu bir sinif iklimi olusturmak tiim
Ogreticiler i¢in temel hedef olarak alinmalidir. Aslinda kii¢iik dokunus-
larla bu ortamu tesis etmek miimkiindiir. Myers ve Anderson (2010),
ogreticilerin sinuf icinde iyi hareket ettiklerinde ve konu alani iginde 6g-
renicilerle nasil etkilesimde bulunacaklariin farkinda olduklarinda en
iyi sonuglarin ortaya ¢iktigini; ayrica arastirmalarin 6grenicilerin 6gre-
ticilerle dogrudan etkilesime girdiklerinde potansiyel olarak daha iyi
ogrendikleri belirtilmektedir.

Ogreticilerin cevrimici siif yonetimi konusunda karsilastiklar
sorunlarin iistesinden gelebilmek i¢in salgin déneminde ve deprem dé-
neminde yapilan ¢alismalarda bazi 6neri ve tavsiyelerde bulunulmus-
tur. Bunlar (Arslan ve Sumuer, 2000: 225-226; Erdogdu ve Atabay, 2023:
o1);

e Ogreticiler cevrimigi sanal siniflarini giiriiltiidden uzak bir ca-
lisma ortaminda gergeklestirmesi,

e Ogreticilerin kullandig1 bant genisliginin yiiksek olmasi ve
kesintisiz internet baglantisina sahip olmalari,

¢ Olasi erisim problemleri durumunda, dersin es zamanl ol-
mayan etkinliklerle yiiriitiimii konusunda olanaklarin hazir edilmesi,

e Ogrenicilerin farkli 6grenme tercihlerine uygun olarak etkile-
simli 6grenici katilimini (sesli, goriintiilii) ve isbirligini destekleyen di-
jital iceriklerin ya da etkinliklerin gelistirilmesi,

e Ogretim siireclerini tiimiiyle kontrol edebilecekleri meka-

nizma ya da entegre sistemler gelistirilmesi,
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. Ogreticilerin ve Ogrenicilerin teknik konularda sikint1 yasa-
mamasi veya sikintili bir durumda ne yapilmasi gerektigi konusunda
becerilerinin gelistirilmesi,

¢ Derslerde 6grenicilerin motivasyonunu ve derse ilgilerini ar-
tiric1 oyunlastirilmis 6grenme etkinlikleri tasarlanmasi veya var olan-
larin kullanilmasi,

e Daha etkili ve elverigli bir degerlendirme ortami saglayabil-
mek adma 6greniciyi merkeze alan elektronik {iriin dosyas: gibi siireg
odakli degerlendirme yaklagimlarinin kullanilmasz,

e [letisim ve geri bildirim sisteminin daima agik tutulmasi, et-
kilesimi destekleyecek sosyal medya tabanli araglara yer verilmesi, ra-
porlama sisteminin olusturulmasi,

¢ Uygulamali derslere iliskin cesitli ¢evrimici laboratuvar uy-
gulamalarina ydnelik gelistirilmis animasyon/simiilasyon tabanli arag-
larla derslerin desteklenmesi,

¢ Derslerin, ¢ok erken ya da ¢ok ge¢ saatlere tanimlanmamasi-
nin yaninda ders siirelerinin belirlenmesinde 6l¢iilii davranilmasi,

¢ Smif yonetimi konusunda meydana gelebilecek aksakliklar:
Onlemek adma sinif kurallarinin bastan belirlenmesi,

e Sanal sinif kullaniminda rehberlik ve destek saglanmasi,

e Dogal afet vb. durumlar i¢in 6grenicilere psikolojik destek
hizmeti verilerek, siireci yonetmelerinin saglanmasi,

. Ogrenicilerin sanal smiflardaki davraniglarinin diizenlenme-
sini adina kurallar listesi olugturulmasi olarak siralanmaktadir.

Cevrimigi ortamda 6grenme, 6grenicilerine ilgi gekici bir 68-
renme deneyimi olusturabilmek, 6greticiyi bilinmeyene dogru stiriik-
lemelidir. Bunun nedeni 6grenicilerin ¢evrimici siiflara katilimin tes-
vik etmek, geleneksel siniflara katilmaya tegvik etmekten daha zordur.
Esasinda yiiz yiize egitimde de gevrimici egitimde de smif yonetimi
kavrami 6nem olarak aynidir. Fakat 6greticilerin yetkinliklerinde fark-
lilik gozlenir. Ozellikle teknolojik bakimdan gevrimigi uygulamalari
yonetecek olan dgreticilere daha fazla gorev diismektedir. Hatta 6gret-
mede farkli stratejiler gelistirmelidir. Bu nedenle ¢evrimigci egitimde 6g-

reticilerin, kurumsal misyonlariyla uyumlu, etkili 6grenme ve
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Ogretmeye yonelik en iyi yaklasimlarin belirleyerek, egitim stratejileri-
nin yeniden planlamasi yapmalidir. Ornegin, gevrimici 6gretimde, 68-
reticilerin islevsel teknolojik araglarla ¢alisma, etkilesimli ders planlari
tasarlama ve dgrenicilerin teknik sorunlar1 ¢6zmelerine yardimci olma
gibi farkl bir dizi becerileri bir arada uygulamasi gerekmektedir. Hatta
cevrimigi bir &greticinin roliiniin kogluk, rehberlik ve mentorluga
dogru kaydigini sdylemek yerinde olacaktir.

Taghizadeh ve Amirkhani (2022: 1-2)’e gore ¢evrimici 6gretici-
ler, siif yonetimi konusunda uzmanligin yan sira elektronik iletisim
araclarini etkin kullanabilmeli, senkron oturumlar olusturup yonetebil-
meli ve diger senkron veya asenkron dijital araclar1 kullanabilme bece-
risine sahip olmalidir. Bu gibi nedenlerle ¢evrimigi 6greticilerine ¢ok
fazla rol diismektedir. Uzaktan egitim 6grenicilerinin internet kulla-
nimi1 konusunda ilerleme kaydetmesiyle, 6greticilerle aralarinda olan
boslugun arttigin1 saptanmaktadir. Bunun nedeni sosyal ve fiziksel
uzaklik olarak gosterilebilir. Yapilmas: gereken ¢evrimigi simif yoneti-
mine fazlaca 6nem verilmesidir. Dogru kavrandiginda, ihtiyaclar gide-
rildiginde geleneksel siniftan herhangi bir fark: yoktur. Ciinkii pedago-
jik ilkeler sanal siniflar iginde gecerliligini korumaktadir (Can, 2020:
253). Ogreticiler bir yandan donanimsal ihtiyaglar1 karsilayabilme ka-
pasitesine sahip olmak, diger yandan 6gretme araglarini kullanarak 6g-
renicinin motivasyonunu yiiksek tutmak, etkilesimsel ortam yaratmak
gibi bircok beceriyi bir arada saglamalidir. Bu yap1y:1 olusturmak igin
ogretici yitksekogretim gibi bir kurumda egitim veriyorsa kurumsal is-
birligi i¢cinde egiticilerin yetkinliklerinin 6l¢iimii ve ihtiyag halinde egi-
timlerden ge¢mesi gerekmektedir. Smif yonetimi uygulamalar1 6greti-
ciler igin vakit alic1 ve maliyetli bir ugras gibi goriinebilir. Fakat bu ug-
rasa ve maliyete bir kere katlanma sonrasinda smif iyi yaglanmis bir
makine gibi isleyecek ve sonrasindaysa ekstra vakit ayrimina gidilme-
den, egitimin kaliteli bir sekilde tamamlanmas1 saglanacaktir. Sonug
olarak ise ozellikle yiiksekogretimde kalifiye isgiicii i¢in gereken dona-
nim dgrenicide saglanmis olacaktir.
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